
  

จงเลอืกคําตอบทีÉถูกต้องทีÉสุดเพยีงคําตอบเดียว

          ř. ความตอ้งการในปัจจยั ๔ เป็นความตอ้งการชนิดใด ?

             ความตอ้งการทางร่างกาย Ś.   ความตอ้งการทางจิตใจ

                 ś.   ความตอ้งการทางสังคม Ŝ.   ความตอ้งการสินคา้เฉพาะอย่าง

          Ś. สินคา้ในขอ้ใดควรเลือกซืÊอตามฤดูกาลจึงจะไดข้องทีÉมีคุณภาพดีในราคาถูก ?

             ผกัผลไม้ Ś.   เสืÊอผา้เครืÉองแต่งกาย

                 ś.   เครืÉองปรับอากาศ Ŝ.   เฟอร์นิเจอร์

          ś. การซืÊอสินคา้ในขอ้ใดควรพิจารณาเกีÉยวกบับริการหลงัการขายเป็นสาํคญั ?

                   ř.    อาหาร     Ś.   หนงัสือ

                   ś.   เครืÉองสาํอาง คอมพิวเตอร์

          Ŝ. ขอ้ใดไม่ใช่สิทธิขัÊนพืÊนฐานของผูบ้ริโภค ?

                   ř.   ไดรั้บขอ้มูลเกีÉยวกบัสินคา้

                   Ś.   มีอิสระในการเลือกซืÊอสินคา้

              ไดรั้บเงินคืนจากการบริโภคสินคา้ทีÉไม่พึงพอใจ

                   Ŝ.    ไดรั้บความปลอดภยัจากการใชสิ้นคา้และบริการ

          ŝ. หมายเลขโทรศพัท์สายด่วนของสาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค คือขอ้ใด ?
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                  ř.   ๑๒๓๔     Ś.   ๑๑๗๕

              ๑๑๖๖      Ŝ.   ๑๕๕๖

          Ş. เครืÉองหมายดา้นล่างนีÊแสดงถึงการรับรองคุณภาพดา้นใด ?

                                     

                ř.   รับรองปราศจากสารพิษ รับรองไม่ทาํลายสิÉงแวดลอ้ม

                ś.  รับรองความสด สะอาด      Ŝ.    รับรองคุณภาพไดม้าตรฐาน

          ş. สินคา้ในขอ้ใดตอ้งไดรั้บเครืÉองหมายต่อไปนีÊ จึงจะสามารถวางขายได ้?

                                       

                  สายไฟ Ś.   โทรทศัน์

                      ś.   วสัดุสาํนกังาน  Ŝ.  อาหารกระป๋อง

          Š. เครืÉองหมายต่อไปนีÊ  เป็นเครืÉองหมายรับรองคุณภาพทีÉรับรองโดยหน่วยงานใด ?

                                     

                      ř.   กระทรวงพาณิชย์    Ś.    กระทรวงสาธารณสุข

                      ś.   กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ์

          š. สาํนกังานคณะกรรมการอาหารและยา เป็นหน่วยงานในสังกดักระทรวงใด ?

                      ř.   กระทรวงพาณิชย์  กระทรวงสาธารณสุข

                      ś.   กระทรวงอุตสาหกรรม      Ŝ.  สาํนกันายกรัฐมนตรี

2



          řŘ. เครืÉองหมาย อย ไม่ใชรั้บรองสินคา้ในขอ้ใด ?

                      ř.   ยารักษาโรค

                      Ś.    อาหารแปรรูปในภาชนะปิดสนิท

                   อาหารสด

                      Ŝ.   ใชรั้บรองสินคา้ทุกชนิดทีÉกล่าวมา

          řř. ตวัเลขสารบบอาหารแบ่งออกเป็นกีÉกลุ่ม

                      ř.   ๒ กลุ่ม      Ś.   ๓ กลุ่ม

                      ś.   ๔ กลุ่ม   ๕ กลุ่ม

          řŚ. การซืÊอสินคา้ประเภทแฟชัÉน เป็นการสนองความตอ้งการชนิดใด ?

                      ř.  ความตอ้งการทางร่างกาย

                  ความตอ้งการทางจิตใจ

                      ś.   ความตอ้งการในการดาํรงชีวิต

                     Ŝ.   ความตอ้งการความอยูร่อด

          řś. หากนกัเรียนไดรั้บความเสียหายจากการใชเ้ครืÉองสาํอาง ควรร้องเรียนกบัหน่วยงานใด ?

                      ř.   สํานกังานคณะกรรมการอาหารและยา

                      Ś.   สํานกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม

                   สาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค

                      Ŝ.   สํานกังานตาํรวจแห่งชาติ

          řŜ. การเลือกซืÊอสินคา้หรือบริการ ควรคาํนึงถึงขอ้ใดมากทีÉสุด ?

                  ř.   ความทนัสมยั     Ś.   ความสวยงาม
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              ประโยชนใ์ชส้อย      Ŝ.   ความสะดวกสบาย

          řŝ. บุคคลในขอ้ใด มกัจะใชเ้วลาสัÊน ๆ ในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ ?

                ř.  ผูมี้รายไดน้อ้ย ผูมี้ฐานะทางเศรษฐกจิดี

                ś.  ผูใ้หญ่ทีÉมีงานทาํแลว้      Ŝ.   ผูที้Éมีรสนิยมสูง

          řŞ. ขอ้ใดไม่ใช่หลกัเกณฑใ์นการเลือกซืÊอสินคา้ ?

                  การลดราคา      Ś.  ความตอ้งการ/จาํเป็น

                      ś.   คุณภาพของสินคา้      Ŝ.  บริการหลงัการขาย

          řş. บุคคลในขอ้ใดจดัเป็นผูบ้ริโภคทีÉดี ?

                      ř.   แจ๋วเลือกซืÊอแต่สินคา้ลดราคา

                      Ś.   ออ้ยเลือกซืÊอสินคา้ตามสมยันิยม

                  ตอ้ยเลือกซืÊอสินคา้ทีÉมีการรับประกนัคุณภาพ

                      Ŝ.   แกว้เลือกซืÊอสินคา้ทีÉมีคุณภาพดีแมจ้ะมีราคาแพง

          řŠ. ปัจจยัทีÉทาํใหบุ้คคลมีเหตุผลในการเลือกซืÊอแตกต่างกนัคือขอ้ใด ?

                     ř.  อาชีพ      Ś.   เพศ วยั

                    ś.   การเลีÊยงดูของครอบครัว  ถูกทุกขอ้

          řš. หากพบวา่สินคา้ทีÉตอ้งการซืÊอไม่มีฉลากสินคา้ ควรจะทาํอย่างไร ?

               ř.   ไม่ซืÊอ

               Ś.   สอบถามจากผูข้าย

           พิจารณาสภาพของสินคา้ เช่น ความสดใหม่ สี กลิÉน รส

               Ŝ.   ร้องเรียนไปยงัสาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค
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          ŚŘ. การซืÊอสินคา้ทีÉผูข้ายนาํมาลดราคา ควรสังเกตเรืÉองใดเป็นพิเศษ ?

                  วนัหมดอายหุรือวนัทีÉผลิต      Ś.  วสัดุทีÉใชผ้ลิต

                      Ś.   ปริมาณสุทธิ       Ŝ.   คาํเตือน
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